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Regulamin Uzytkownika Demo

§1. Postanowienia Ogoélne

1. Ninigjszy Regulamin jest wzorcem umownym i okresla warunki, zasady oraz sposob Swiadczenia
Ustug przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika. Warunkiem swiadczenia Ustug jest przeczytanie
i akceptacja postanowien Regulaminu.

2. Ustuga swiadczona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Czasem witasciwym dla
Ustugodawcy jest CET (Central European Time).

3. Regulamin obowigzuje od dnia 1.07.2022 .

§ 2. Definicje

1. Przez uzyte w ninigjszym Regulaminie skroty i terminy nalezy rozumiec:

a)

b)

c)
d)
e)

f)

g)

h)

Cookies - niewielkie pliki tekstowe, wysytane przez serwer www i zapisywane po stronie
przegladarki Uzytkownika,

Hasto - ciag znakow spetniajgcy wymagania techniczne narzucone przez Ustugodawce,
wybrany przez Uzytkownika, w celu autoryzacji dostepu i zabezpieczenia Konta przed dostepem
do niego osob nieuprawnionych,

Konto - zbidr zasobow i uprawnien w ramach Serwisu przypisanych do Uzytkownika,
Konto Demo - nazwa Konta, do ktérego dostep ma Uzytkownik,
Login - adres e-mail Uzytkownika,

Osoba trzecia - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
0SObowOSCi prawnej w rozumieniu przepisow prawa polskiego inna niz Uzytkownik
i Ustugodawca,

Polityka Prywatnosci - okresla sposob przetwarzania danych w Serwisie, stanowiaca zatacznik nr
1 do Regulaminu.

Rejestragja - czynnos¢ warunkujaca zatozenie Konta Demo,

Serwis / Promomanager - serwis internetowy, za posrednictwem ktorego swiadczone sg Ustugi
przez Ustugodawce, ktory znajduje sie pod adresem URL https.//promomanager.pl/,
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J) Sita wyzsza - zdarzenie o charakterze przypadkowym lub/i naturalnym (zywiotowym), na
ktorego wystapienie nie ma wptywu zadna ze Stron np. pozar, wybuch, awaria zasilania,
trzesienie ziemi, powoddz, oberwanie chmury, zamieszki, dziatania organdw cywilnych
lub/i wojskowych, wojna, akty terroryzmu (w tym cyberterroryzmu), dziatania lub/i zaniechania
operatorow systemow teleinformatycznych, inne zdarzenia losowe (np. choroba, wypadek),

k) Swiadczenie ustug droga elektroniczna - wykonywanie ustugi Swiadczonej bez jednoczesnej
obecnosci stron (na odlegtosd), poprzez przekaz danych na indywidualne zadanie ustugobiorcy,
przesytanej i otrzymywanej za pomoca urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wtacznie
z kompresja cyfrowa i przechowywania danych, ktora jest w catosci nadawana, odbierana
lub/i transmitowana za pomoca sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z pozn. zm)),

) Ustuga - ustuga w wersji demo swiadczona droga elektroniczng zgodnie z parametrami
okreslonymi za posrednictwem Serwisu. Ustuga swiadczona jest przez Ustugodawce na
rzecz Uzytkownika,

m) Uzytkownik - Uzytkownik nie jest konsumentem w rozumieniu przepisow prawa i korzysta
z Promomanager w zwiazku z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarcza lub
wykonywanym zawodem,

n) Konto Firmy - specjalny rodzaj Konta, do ktérego uprawnienia edycyjne ma Administrator (np.
moze dodawac Uzytkownikow w ramach Konta Firmy),

o) Klient - osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osoba prawna, ktorej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzaca we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarcza lub
zawodowa w rozumieniu przepisow prawa. Klientem jest pracodawca lub podmiot zlecajacy
wykonywanie ustug na jego rzecz przez Uzytkownika,

p) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,

q) Ustugodawca - Promomanager sp. z 0.0, ul. Sabaty 60, 02-174 Warszawa, wpisana do
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIV
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000850513, NIP: 5223186435
REGON 386530517, kapitat zaktadowy 50 000 zt (wptacony w catosci),

r) Dzien roboczy - liczony w godzinach od 9.00 do 17.00 od poniedziatku do pigtku czasu
srodkowoeuropejskiego, z wyjatkiem Swiat obowigzujacych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

§3. Wymagania techniczne

1.

4.

Do prawidtowego dziatania Serwisu wymagane jest potgczenie z Internetem i zalecane jest
korzystanie z najnowszej wersji przegladarki internetowej: Firefox, Chrome, Microsoft lub Edge, Safari.

\Wsparcie oraz pomoc techniczna swiadczone sa przez Ustugodawce droga elektroniczng przez adres
e-mail: kontakt@promomanager.pl oraz telefonicznie w dni robocze pod numerem telefonu 792 417 406.

Rejestracja i utworzenie Konta Demo

Konto Demo utworzone jest automatycznie po kliknieciu linku aktywacyjnego jaki Uzytkownik otrzymuje
na podany przez siebie adres e-mail na etapie Rejestragiji. Link jest wazny 7 dni. Brak klikniecia powoduje,
ze dane Uzytkownika sa usuwane i nalezy wpisac je ponownie celem zatozenia Konta.



Rejestracja jest mozliwa po wypetnieniu formularza, zaakceptowaniu Regulaminu oraz zgod, ktorych
wyrazenie warunkuje korzystanie z Serwisu i Ustugi. Jezeli Uzytkownik nie chce wyrazic zgod moze
skorzystac z rejestracji Konta Firmy.

Uzytkownik jest zobowigzany do podania prawdziwych danych osobowych, co do ktérych posiada
prawo postugiwania sie nimi.

Rejestracja wymaga podania numeru telefonu z prefiksem.

§5. Zakres i rodzaj Swiadczonej Ustugi

1.

§6.

Promomanager jest narzedziem skierowanym dla osob zajmujacych sie promocjg i marketingiem
w firmie w celu usprawnienia ich pracy. Ustuga dostepna dla Uzytkownika Demo pozwala wytacznie
na przegladanie zawartosci Serwisu.

Usuniecie Konta Demo

Uzytkownik lub Ustugodawca moze w dowolnym momencie usuna¢ Konto Demo. Usuniecie Konta
Demo jest rownoznaczne z zaprzestaniem swiadczenia Ustugi.

Wypetnienie formularza rejestracji dla petnej wersji Konta oraz podpisanie odrebnej umowy
pomiedzy Ustugodawca a Klientem powoduje przeksztatcenie Konta Demo w Konto Firmy.

§7. Prawa i obowigzki Uzytkownika

1.

Uzytkownik ma prawo do:
a) korzystania z Serwisu, w tym Ustugi zgodnie z Regulaminem,
b) kierowania zapytan do dziatu pomocy technicznej lub/i wnoszenia reklamadiji,
c) usuniecia Konta Demo na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Uzytkownik zobowigzuje sie:

a) postugiwac sie danymi lub/i danymi osobowymi, co do ktorych ma petne prawo postugiwania
sie (nie moze naruszac praw osob trzecich),

b) uprzednio sprawdzic, czy spetnia wymagania techniczne do korzystania z Serwisu, w tym Ustugi,
c) nie korzystac z Serwisu w sposob zaktocajacy funkcjonowanie Ustug,

d) korzystac z Serwisu, w tym Ustug zgodnie z przeznaczeniem, zgodnie z prawem, zgodnie
7 postanowieniami Regulaminu oraz zasadami wspotzycia spotecznego. Zabrania sie,
w szczegolnosci korzystania z Serwisu w celu prowadzenia dziatalnosci terrorystycznej,
sabotazowsej badz innej dziatalnosci przestepczej jak i dokonywania jakichkolwiek naruszen
prawa oraz popetniania deliktow. Nie wolno dodawac zadnych niepetnych, fatszywych lub
niedoktadnych informacji o sobie ani zadnych informacji o jakiejkolwiek innej osobie, podszywac
sie pod zadna osobe ani wprowadzac w btad co do tozsamosci lub powiazan z jakakolwiek
0soba lub organizacjg ani nie dodawac zadnych informacji, ktore moga wprowadzic w btad
jakakolwiek osobe,

e) aktualizowac dane,
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§8.

S9.

f) nie podejmowac jakichkolwiek dziatan, ktére sg niezgodne z przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa badz dobrymi obyczajami, a takze naruszajacych dobra osobiste innych
Uzytkownikow, Klienta, Osob trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy albo innych
Uzytkownikow, Klienta lub Osob trzecich,

g) nie uzyskiwac dostepu do Kont innych Uzytkownikdw, ktore nie sg zarzadzane przez
Uzytkownika,

h) nie generowac nadmiernego lub nieproporcjonalnego obciazenia tacz i innegj infrastruktury,
W oparciu o ktorg dostepna jest Ustuga.

Zabrania sie: kopiowania, rozpowszechniania, publikacji, dekompilowania, modyfikowania,
ttumaczenia i dokonywania jakichkolwiek prob uzyskania dostepu do kodu zrédtowego Serwisu
w celu tworzenia materiatow pochodnych kodu zrodtowego lub w inny sposob prowadzac do
ograniczenia praw Ustugodawcy.

Prawa i obowigzki przystugujace Uzytkownikowi nie moga byc¢ przeniesione na innych Uzytkownikow
lub /i Osoby trzecie. Oznacza to, ze Uzytkownik nie moze przekazac / odsprzedac / zby¢ swojego
Konta na rzecz innego podmiotu. Warunki ewentualnej cesji okresla odrebna umowa o swiadczenie
ustug zawarta z Klientem i Ustugodawca.

Prawa i obowiazki Ustugodawcy
Ustugodawca nie ingeruje w Konto.
Ustugodawca ma prawo do:

a) informowania Uzytkownikow droga elektroniczng, o nowych funkcjonalnosciach lub waznych
powiadomieniach zwigzanych z Ustugami lub Serwisem,

b) pytania Uzytkownikow o ogdlng opinie i poziom zadowolenia korzystania z Serwisu, w tym Ustug
oraz dziatania pomocy technicznej. Opinie moga byc zbierane w formie pytan lub systemu ocen,

¢) badania sposobu korzystania z Promomanager, w szczegolnosci poprzez zbieranie
anonimowych informacji pozwalajacych udoskonala¢ Ustugi funkcjonalnie i technicznie (np.
rozdzielczosc¢ ekranu, system operacyjny, sposob korzystania z Serwisu),

d) usuniecia Konta w przypadkach okreslonych Regulaminem.

Ustugodawca zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich staran, aby zapewnic nalezyte Swiadczenie
Ustugi w sposob staty i nieprzerwany.

Ustugodawca zastrzega mozliwosc¢ czasowej niedostepnosci catosci badz czesci Serwisu, w tym
Ustug z przyczyn technicznych, w szczegolnosci zwiagzanych z konserwacja lub wprowadzaniem
zmian. Ustugodawca dotozy wszelkich staran, aby ta niedostepnosc byta mozliwie najmniej ucigzliwa
dla Uzytkownika.

Ustugodawca moze podejmowac inne czynnosci i dziatania na zasadach okreslonych
w Regulaminie lub przepisach prawa.

Odpowiedzialnosé

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnosc za swoje dziatania lub zaniechania zwigzane
Z korzystaniem z Serwisu, w tym Ustug.




Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
Jjakiekolwiek dane wpisane przez Uzytkownika,
brak dostepu do sieci Internet przez Uzytkownika albo ograniczenia w jego dostepnosci,

ograniczenia lub/i nieprawidtowe dziatanie oprogramowania albo urzadzen nalezacych
Uzytkownika, ktore stanowig podstawe do korzystania z Serwisu, w tym Ustug,

brak realizagji lub czesciowa realizacje Ustug, jezeli wynika to z dziatania lub/i zaniechania
Uzytkownika lub Osoby trzeciej, na ktorej dziatanie nie miat wptywu Ustugodawca,

poniesione szkody jak i utracone korzysci przez Uzytkownika, ktore spowodowane zostaty na
skutek ujawnienia przez Uzytkownika dostepu do Konta,

poniesione szkody jak i utracone korzysci przez Uzytkownika, ktore spowodowane zostaty
na skutek dziatan badz zaniechan Uzytkownika, w szczegolnosci poprzez nieprawidtowe
korzystanie z Serwisu,

poniesione szkody jak i utracone korzysci przez Uzytkownika, ktory naruszyt prawo badz
postanowienia Regulaminu, a ktoremu Ustugodawca zablokowat Konto albo usunat Konto,

poniesione szkody jak i utracone korzysci przez Uzytkownika, ktore spowodowane zostaty na
skutek dziatania lub/i zaniechania 0sob trzecich niezwigzanych warunkami Umowy, a na ktore
nie miat wptywu Ustugodawca,

poniesione szkody jak i utracone korzysci przez Uzytkownika, ktore spowodowane zostaty na
skutek zaistnienia Sity wyzszej,

poniesione szkody jak i utracone korzysci przez Uzytkownika w wyniku utraty danych jezeli
nastapito to w wyniku dziatania/zaniechania Uzytkownika lub Oséb trzecich lub na skutek
wystapienia Sity Wyzszej,

poniesione szkody jak i utracone korzysci przez Uzytkownika, na skutek przekazania danych
osobowych Uzytkownika z inicjatywy Osoby Trzecie)j,

poniesione szkody jak i utracone korzysci przez Uzytkownika, na skutek przekazania danych
osobowych przez podmioty upowaznione na podstawie wiasciwych przepisow prawa do ich
przetwarzania,

linki odsytajace do stron internetowych osob trzecich. Strony te naleza i sg zarzadzane przez ich
administratorow badz odpowiednio ustugodawcow. Ustugodawca nie odpowiada za dostepnosc
oraz jakos¢ tych stron.

Uzytkownik na wtasne ryzyko i na wtasna odpowiedzialnosc korzysta z Serwisu,
w tym Ustug. Ustugi dostepne sa w stanie ,takim jakim sg". Ustugodawca nie gwarantuje spetnienia
oczekiwan Uzytkownika w konkretnym zastosowaniu Serwisu.

Uzytkownik nie ma prawa do ingerowania w kod zrodtowy Serwisu.

§10. Reklamacje

Reklamacje prosimy sktadac, w terminie 30 dni od dnia odnotowania szkody, (np. wadliwego dziatania
Ustugi) droga elektroniczng do pomocy technicznej. W zgtoszeniu nalezy wskazac:

Login (e-mail) powigazany z Kontem,
mozliwie doktadny opis nieprawidtowosci (uwzgledniajac czas i migjsce wystapienia),

ewentualne wskazanie sposobu rozstrzygniecia reklamadgiji.
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2.

3.

Rozpatrzenie reklamacji nastepuje w najszybszym mozliwym terminie, nie dtuzszym niz 14 dni.

Za dzien wniesienia reklamadgji przyjmuje sie dzien wptywu do Ustugodawcy zgtoszenia
reklamacyjnego.

§11. Ochrona Danych Osobowych

Szczegotowe informacje na temat sposobu przetwarzania danych osobowych oraz prywatnosci
znajduja sie w Polityce Prywatnosci stanowigcej zatacznik nr 1 do Regulaminu.

§12. Prawa wtasnosci intelektualnej

1.

2.

Wszelkie prawa do Serwisu naleza do Ustugodawcy.

Zabrania sie korzystania z Serwisu, w tym Ustug w sposob naruszajacy uprawnienia Ustugodawcy,
Uzytkownikow, Klienta lub/i Oséb trzecich. W przypadku odnotowania naruszenia prawa wtasnosci
intelektualnej, Ustugodawca podejmie kroki prawne skierowane wobec naruszyciela.

Oznaczenie "Promomanager” w formie stownej oraz graficznej identyfikuje jeden z produktow
Ustugodawcy, ktory funkcjonuje w obrocie gospodarczym bez ograniczen czasowych
i terytorialnych. "Promomanager” jest nazwa handlowa Ustugodawcy.

Zabronione jest rozpowszechnianie bez pisemnej zgody Ustugodawcy jakichkolwiek elementow
Serwisu, w tym w szczegolnosci jako zrzuty ekranu. Nie wolno usuwac, zakrywac, uniemozliwiac
odczytanie znakow towarowych, informagcji o prawach autorskich lub innych oznaczen
dotyczacych praw wtasnosci intelektualnych. Zabronione jest takze wszelkie kopiowanie, obrot,
rozpowszechnianie, modyfikacja zawartosci Serwisu jak i Ustug, w tym tworzenie dziet zaleznych
wykorzystywanych bez uprzednigj zgody Ustugodawcy.

§13. Postanowienia koncowe

1.

2.

Ustugodawca udostepnia tres¢ Regulaminu przed zatozeniem Konta.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie. Kazdy dokument
oznaczony jest datg, od ktorej obowigzuja jego postanowienia.

. O kazdej, istotngj zmianie warunkow Umowy, Uzytkownik zostanie poinformowany e-mailem, na co

najmniegj jeden miesiac przed planowanym wejsciem w zycie nowego regulaminu.

. W przypadku, o ktérym mowa powyzej, Uzytkownik ma prawo rozwigzac Umowe do czasu

planowanego wejscia w zycie nowego regulaminu. Niezgtoszenie checi rozwigzania Umowy badz
Jjej nierozwigzanie do tego czasu poczytuje sie za zgode Uzytkownika na swiadczenie Umowy, na
zasadach zgodnych z nowym regulaminem.

. Zmiana Cennika, przedmiotu Umowy, okresu obowigzywania Umowy, zakresu/rodzaju Ustug,

zobowigzan ktorejkolwiek ze Stron stanowi istotng zmiane warunkow Umowy.

. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa

polskiego.

. W razie zmiany lub/i uniewaznienia wskutek prawomocnego orzeczenia sadu, ktéregokolwiek

Z postanowien Regulaminu, pozostate jego postanowienia pozostaja w mocy.

. Wszelkie spory pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem korzystajacym z Serwisu nie jako
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konsument beda rozstrzygane przez sad wtasciwy migjscowo dla siedziby Ustugodawcy.

9. Zatacznik stanowi integralng czesc Umowy.

Zatacznik 1. Polityka Prywatnosci




)“ p ro ' Regulamin z dnia 1 lipca 2022 r.

1.

2.

Polityka Prywatnosc

Zapraszamy do zapoznania sie z ponizszym dokumentem na temat ochrony prywatnosci oraz
Sposobu przetwarzania danych osobowych w Promomanager.

Polityka Prywatnosci obowigzuje od dnia 1.07.2022 r.

l. Czy Ustugodawca jest administratorem danych osobowych?

Ustugodawca jest administratorem w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/
WE (dalegj jako ,RODO") w przypadkach okreslonych ponizej.

Dla lepszego opisania i zrozumienia jak dane sg przetwarzane prezentowane sg punkty na podstawie
kategorii 0sob, od ktorych dane sa pozyskiwane (Ustugodawca jako administrator zawsze pozyskuje dane
bezposrednio od osoby, ktorej dane dotycza):

a)

b)

Osoby, ktore udzielity zgody na przetwarzanie danych

Cel przetwarzania: Dane przetwarzane sa w celu realizacji zgody jakie udzielita osoba. Podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 pkta RODO.

Zgoda udzielona jest dobrowolnie i mozna ja cofnac w kazdym czasie.

Udzielenie zgody jest niezbedne w celu realizacji warunkow na jakie zgoda zostata udzielona (wynika
bezposrednio z tresci komunikatu zgody).

Czas przetwarzania: Dane przetwarzane sa do czasu cofniecia zgody lub po tym okresie na potrzeby
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych w terminie przewidzianym przepisami prawa.

Odbiorcy danych: Dane moga byc¢ udostepniane odbiorcom danych swiadczacym obstuge
informatyczna, klienta, ksiegowa lub prawng na rzecz Ustugodawcy, gdy ma to zwigzek z realizacja
zgody.

Osoby, ktére zatozyty Konto Firmy z zastrzezeniem, ze dane osobowe przetwarzane sg do czasu
aktywacji Konta Firmy.

Cel przetwarzania: Dane przetwarzane sg w celu zawarcia umowy o Swiadczenie ustug pomiedzy
Ustugodawca a Klientem.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 pkt.b RODO.

. |



Cc

d

e

~

-

~

Czas przetwarzania: Ustugodawca z chwila potwierdzenia Rejestracji kontaktuje sie z osoba, ktora zatozyta
Konto Firmy celem wystania umowy o Swiadczenie ustugi wraz z umowa powierzenia przetwarzania
danych osobowych do Klienta. Do czasu aktywacji Konta Firmy Ustugodawca jest administratorem danych
osoby, ktora zatozyta Konto Firmy i podata dane na etapie Rejestracii. W momencie, gdy dochodzi do
aktywagji Konta Firmy i tym samym podpisania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
pomiedzy Klientem a Ustugodawca dane osoby, ktora zatozyta Konto Firmy nie sa juz przetwarzane przez
Ustugodawce jako administratora. Dane te moga zostac usuniete lub zmienione z inicjatywy Ustugodawcy.

Odbiorcy danych: Dane moga byc¢ udostepniane odbiorcom danych swiadczacym obstuge
informatycznag, klienta, ksiegowa lub prawna na rzecz Ustugodawcy, gdy ma to zwigzek z realizacja
zgody. Dane udostepniane sa Klientowi na potrzeby weryfikagji czy osoba, ktora zatozyta Konto Firmy
jest pracownikiem/wspotpracownikiem Klienta.

Osoby, ktore zatozyty Konto Uzytkownika Demo.

Cel przetwarzania: Dane przetwarzane sg w celu zawarcia umowy o swiadczenie ustug pomiedzy
Ustugodawca a Klientem.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 pkt.b RODO.

Czas przetwarzania: Od momentu podania danych przez osobe, ktorej dotycza przez czas do
momentu likwidacji Konta Demo lub podpisania Umowy.

Odbiorcy danych: Dane moga byc udostepniane odbiorcom danych swiadczacym obstuge
informatyczna, klienta, ksiegowa lub prawna na rzecz Ustugodawcy, gdy ma to zwiazek z realizacja
zgody. Dane udostepniane sa Klientowi na potrzeby weryfikagji czy osoba, ktéra zatozyta Konto Firmy
Jjest pracownikiem/wspotpracownikiem Klienta.

Osoby, ktore kontaktuja sie z Ustugodawca celem rozpatrzenia reklamagji w zwigzku
z korzystaniem z Konta Demo

Cel przetwarzania: Dane przetwarzane sg w ramach uzasadnionego interesu Ustugodawcy, ktory
polega na udzielenia odpowiedzi i wsparcia oraz rozstrzygniecia procesu reklamacyjnego.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 pkt.f RODO.

Czas przetwarzania: Dane przetwarzamy przez okres 12 miesiecy od daty rozpatrzenia reklamacji,
a po tym okresie, jezeli jest to niezbedne na potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen
prawnych.

Odbiorcy danych: Dane moga by¢ udostepniane odbiorcom danych swiadczacym obstuge
informatyczna, klienta, ksiegowa lub prawna na rzecz Ustugodawcy, gdy ma to zwiazek z realizacja
celu przetwarzania

Osoby, ktore korzystaja z Serwisu i Ustug (cookies)
Cel przetwarzania: Cookies przetwarzane w zakresie udzielonej zgody.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 pkta RODO.

Zgoda udzielona jest dobrowolnie i mozna jg cofnac w kazdym czasie.

Udzielenie zgody jest niezbedne w celu realizacji warunkdw na jakie zgoda zostata udzielona (wynika
bezposrednio z tresci komunikatu zgody).

Czas przetwarzania: Dane przetwarzane sa do czasu cofniecia zgody lub po tym okresie na potrzeby
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych w terminie przewidzianym przepisami prawa.

Odbiorcy danych: Dane moga byc¢ udostepniane odbiorcom danych swiadczacym obstuge
informatyczna, klienta, ksiegowa lub prawna na rzecz Ustugodawcy, gdy ma to zwigzek z realizacja
zgody.



Twoje prawa zwigzane z ochrona danych osobowych

Masz prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, przeniesienia, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, prawo sprzeciwu, prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych).

Czy dane przekazywane sa poza Europejski Obszar Gospodarczy?
Nie.

Czy profilujemy dane osobowe?
Nie.

W jaki sposéb mozesz sie z nami skontaktowac?

Na wszelkie pytania odpowiemy droga elektroniczng lub pisemnie.
Zachecamy do kontaktu e-mail: iod@promomanager.pl

Alternatywnie mozesz skorzystac z adresu w Regulaminie lub adresu korespondencyjnego:
Promomanager sp. z 0.0.

UL Sabaty 60 (Okecie Business Point)

02-174 \Warszawa

Il. W jakich przypadkach Ustugodawca jest przetwarzajacym?

Ustugodawca jest przetwarzajacym w rozumieniu RODO z chwilg zawarcia umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych w odniesieniu do danych:

< Administratorow,

- Managerow,

+ Userow,

- Uczestnikow promogiji i innych danych powierzonych

Klient decyduje o tym za posrednictwem Administratora lub Osoby upowaznionej jakie dane przypisane
sg do poszczegolnych Uzytkownikow i ich Kont oraz dowolnie je dodaje lub usuwa. Ustugodawca nie
ingeruje w ten proces. Zasady przetwarzania okresla odrebna umowa o Swiadczenie ustugi oraz umowa
powierzenia przetwarzani danych osobowych zawarta z Klientem.



lll. Jakie powiadomienia o aktywnosciach w Promomanager wysyta
Ustugodawca i dlaczego?

Ustugodawca wysyta powiadomienia systemowe o aktywnosciach w Promomanager. Dzigje sie tak z
uwagi na zapewnienie lepszego przeptywu informacji oraz zapewniania kontroli dla Administratora nad
dziataniami Uzytkownikow:.

Wysytane s3 trzy rodzaje powiadomien:
1) o dokonanym zakupie Ustugi,
2) dotyczace ptatnosci, faktur i rozliczen,
3) dotyczace biezacej obstugi operacyjnej Promomanagera,

4) dotyczace usuwania Kont lub wypowiedzenia.

IV. Jakie raporty moze generowac Ustugodawca na podstawie danych w
Promomanager?

Ustugodawca ma prawo generowac anonimowe i statyczne raporty na podstawie aktywnosci w
Promomanager. Raporty te moga byc¢ pdznigj prezentowane przez Ustugodawce w celach promocyjnych
lub reklamowych badz na potrzeby rozwoju lub swiadczenia wtasnych ustug.

Raporty powstajg na podstawie liczb wiec przedstawiaja zestawienia ilosciowe. Przyktadowo ile promociji
zostato utworzonych za pomocg Promomanager w danym miesigcu.

Dane osobowe nie sg prezentowane.

V. Jakie cookies przetwarzane sq w Serwisie?

Cookies s3 przekazywane do przegladarek internetowych i nastepnie sg przechowywane w pamieci
urzadzen i odczytywane przez serwer przy kazdorazowym potaczeniu z Serwisem.

Analityczne cookie
< Monitoruja ruch na stronie internetowej i optymalizuja doswiadczenia Uzytkownika.
- Ocenigja, ktory kanat marketingowy ma lepsze wyniki.
+ Analizuja zagregowane dane o Uzytkownikach strony w celu lepszego zrozumienia ich potrzeb.

- Losowe identyfikatory sa udostepniane partnerom.

Nazwa uzywanego cookie: Google Analytics

Dostawca narzedzia Google Inc, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA

Krotki opis jak dziata cookie Google Analytics to narzedzie pomocne w tworzeniu statystyk

dla Serwisu iich analizie w celu optymalizacji Serwisu.

Wiecej informaciji https.//support.google.com/analytics/answer/6004245




Reklamowe cookie

< Sprawiaja, ze reklama internetowa oraz w mediach spotecznosciowych jest bardziej dopasowana do

zainteresowan Uzytkownika,

- Zapraszaja okreslone grupy Uzytkownikow do ponownego odwiedzenia Serwisu.

Nazwa uzywanego cookie:

Pixel Facebook

Dostawca narzedzia

Facebook Inc., 1601 S. California Ave., Palo Alto, CA 94304, USA

Krotki opis jak dziata cookie

Piksel Facebooka to krotki kod umieszczany w witrynie, ktory
pozwala mierzyc skutecznosc reklam na podstawie analizy

dziatan podejmowanych przez uzytkownikow w witrynie.

Facebook moze taczyc te informacje z innymi informacjami

o Uzytkowniku zebranymi w ramach korzystania przez
Uzytkownika z serwisu Facebook i wykorzystywac dla swoich
witasnych celow, w tym marketingowych. Takie dziatania
Facebooka nie sg juz zalezne od nas, a informacji o nich mozna
szukac bezposrednio w polityce prywatnosci Facebooka:
https.//www.facebook.com/privacy/explanation. Z poziomu
swojego konta na Facebooku mozna rowniez zarzadzac swoimi

ustawieniami prywatnosci.

Wiecej informadgji

Nazwa uzywanego cookie:

https./7www.facebook.com/about/privacy/update

LinkedIn Insight Tag

Dostawca narzedzia

LinkedIn Corporation, 1000 W. Maude Avenue Sunnyvale, CA
94085 USA

Krotki opis jak dziata cookie

Na podstawie danych zbieranych (LinkedIn zapewnia, ze
gromadzenie danych jest catkowicie bezpieczne, nie przekazuje
Ustugodawcy danych osobowych; zbiera informacje takie jak
adresy url, adresy IP, informacje o urzadzeniu i przegladarce)

w systemie reklamowym mozemy stworzyc grupe odbiorcow
reklamy. Narzedzie umozliwia tworzenie reklam oraz

remarketing.

Wiecej informacji

https./7/www.linkedin.com/legal/privacy-policy



